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Затверджено  

Наказом Голови Правління S № 46 від 29.10.2025 року 

 

Редакція діє з 03 листопада 2025 року та припиняє дію із 

введенням у дію нової редакції або скасування Загальних умов  

 

 

ІНФОРМАЦІЙНИЙ ДОКУМЕНТ 

ПРО СТАНДАРТНИЙ СТРАХОВИЙ ПРОДУКТ 

 «СТРАХУВАННЯ ВІДПОВІДАЛЬНОСТІ СУБ’ЄКТА ПЕРЕВЕЗЕННЯ НЕБЕЗПЕЧНИХ 

ВАНТАЖІВ НАЗЕМНИМИ ТРАНСПОРТНИМИ ЗАСОБАМИ (ВКЛЮЧАЮЧИ 

ЗАЛІЗНИЧНИЙ ТРАНСПОРТ)» 

Цей документ містить загальну інформацію про страховий продукт та не є пропозицією 

щодо укладення договору страхування. Зазначена інформація потрібна для розуміння сутності, 

ризиків, потенційних вигод та збитків цього продукту і допомагає порівняти його з іншими 

продуктами.   

№  

з/п   
Вид інформації  Інформація для заповнення страховиком  

1  2  3  

1  1. Інформація про страховика  

2  Найменування 

страховика,  

код за Єдиним 

державним реєстром  

підприємств та 

організацій України   

Повне найменування: 

ПРИВАТНЕ АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «СТРАХОВА 

КОМПАНІЯ «АСКО ДС»  

 

Скорочене найменування: 

ПрАТ «СК «АСКО  ДС» 

 

Код ЄДРПОУ 13494943  

3  Номер і дата видачі 

ліцензії на 

здійснення 

діяльності із  

страхування  

Державний реєстр фінансових установ з переліком фінансових 

послуг, які може надавати Страховик. Запис внесений 

Національним банком України (НБУ) 24.04.2024. 

4  Місцезнаходження 

страховика  

Україна, 04080, місто Київ, вулиця Новокостянтинівська, 

будинок 1В, 4 поверх 

5  Адреса офіційного 

вебсайту  страховика  
askods.com 

6  2. Основні умови страхового продукту  

7  Клас страхування та 

опис  страхового 

продукту  

 

 

 

 

 

Страхування здійснюється за класом страхування 10 

“Страхування відповідальності, яка виникає внаслідок 

використання наземного транспортного засобу (у тому числі 

відповідальності перевізника)”, підклас 3) - страхування 

відповідальності під час перевезень наземним транспортним 

засобом (включаючи залізничний транспорт) відповідно до 

класифікації Закону України «Про страхування». 

 

Об'єкт страхування: 

Відповідальність суб'єктів перевезення небезпечних вантажів 

наземними транспортними засобами (включаючи залізничний 

транспорт) за шкоду, заподіяну життю та/ або здоров'ю 

фізичних осіб, навколишньому природному середовищу, майну 

https://askods.com/Media/files/filemanager/2024DStender/%D0%90%D0%A1%D0%9A%D0%9E_%D0%94%D0%9F_%D0%B2%D0%B8%D1%82%D1%8F%D0%B3.pdf
https://askods.com/Media/files/filemanager/2024DStender/%D0%90%D0%A1%D0%9A%D0%9E_%D0%94%D0%9F_%D0%B2%D0%B8%D1%82%D1%8F%D0%B3.pdf
https://askods.com/Media/files/filemanager/2024DStender/%D0%90%D0%A1%D0%9A%D0%9E_%D0%94%D0%9F_%D0%B2%D0%B8%D1%82%D1%8F%D0%B3.pdf
https://askods.com/
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фізичних та юридичних осіб внаслідок негативних подій під час 

перевезення небезпечних вантажів. 

8  Страхові ризики та 

обмеження 

страхування  

 

 

 

 

 

 

 

 

Страхові ризики 

Страховим ризиком є будь-яка Подія, яка виникає внаслідок або 

під час перевезення небезпечних вантажів ЗТЗ, внаслідок якої 

відповідно до норм чинного законодавства виникає 

відповідальність Страхувальника (особи, відповідальність якої 

застрахована) за заподіяну шкоду потерпілій третій особі або її 

майну, а також за шкоду, заподіяну навколишньому 

природньому середовищу. 

 

Обмеження страхування 

Якщо інше не передбачено Договором/ Індивідуальними 

умовами та/або Додатковими угодами до Договору, не 

підлягають відшкодуванню Страховиком шкода, збитки або 

витрати, що настали внаслідок: 

1. Війни, вторгнення, ворожих дій іноземного ворога, 

військових дій або військових операцій (незалежно від того, чи 

була оголошена війна чи ні), воєнних ризиків, громадянської 

війни, революції, заколоту, блокади, військового перевороту, 

захоплення влади, введення воєнного стану чи стану облоги, 

саботажу, диверсії, конфіскації, націоналізації, реквізиції, 

арешту, насильницького вилучення, знищення або псування 

небезпечного вантажу за розпорядженням уряду або будь-якої 

державної або місцевої влади, незалежно від того, чи є ця влада 

законною чи ні. 

2. Будь-якого бунту, страйку чи громадського заворушення, 

або будь-якої дії чи діяльності, яка може призвести до бунту, 

страйку чи громадських заворушень (термін "громадські 

заворушення" включає також трудові заворушення та локаути), 

мародерства, цивільні та масові заворушення, під якими 

розуміються організація або активна участь у заворушеннях, що 

супроводжувалися насильством над особою, погромами, 

підпалами, знищенням Вантажу, захопленням будівель або 

споруд, насильницьким виселенням громадян, опором 

представникам влади із застосуванням зброї або інших 

предметів, що використовувалися як зброя, незалежно від того, 

визнані ці події військовими операціями чи ні. 

3. Терористичного акту, тобто застосування зброї, вчинення 

вибуху, підпалу чи інших дій, які створювали небезпеку для 

життя чи здоров'я людини або заподіяння значної майнової 

шкоди чи настання інших тяжких наслідків, якщо такі дії були 

вчинені з метою порушення громадської безпеки, залякування 

населення, провокації воєнного конфлікту, міжнародного 

ускладнення, або з метою впливу на прийняття рішень чи 

вчинення або невчинення дій органами державної влади чи 

органами місцевого самоврядування, службовими особами цих 

органів, об'єднаннями громадян, юридичними особами, або 

привернення уваги громадськості до певних політичних, 

релігійних чи інших поглядів винного (терориста). 

4. Будь-яких заходів, прийнятих для того, щоб привести 

під контроль, попередити або припинити події, зазначені 

вище у пунктах 1 – 3 цього розділу. 

5. Дій знарядь війни, в т.ч. покинутих знарядь війни (мін, 

бомб, гранат інших будь-яких бойових припасів). 
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6. Використання забезпеченого транспортного засобу у 

військових цілях, акціях та маршах протесту, масових безладдях, 

блокадах (перекриттях) доріг, демонстраціях, мітингах, пікетах, 

захопленнях адміністративних будівель, в інших цілях та 

заходах, подібних до вище перелічених. 

7. Впливу ядерної енергії у будь-якій формі, іонізуючої 

радіації. 

8. Радіоактивного, хімічного, біологічного або токсичного 

забруднення або зараження, застосування вибухових речовин. 

9. Навмисних дій, спрямованих на настання Страхового 

випадку та/або настання Збитків внаслідок Грубої 

необережності Страхувальника (Особи, відповідальність якої 

застрахована, суб՚єктів перевезення небезпечних вантажів), 

пов’язаної з порушення будь-ким із них встановлених правил і 

норм перевезення та тимчасового зберігання Вантажу. 

10. Неповного або невідповідного для даного виду 

небезпечного вантажу пакування, кріплення, закупорювання чи 

маркування з порушенням стандартів та/або технічних умов 

відправлення Вантажу у пошкодженому стані. 

11. Непридатності Транспортного засобу чи Контейнеру для 

безпечного перевезення Вантажу до місця призначення, якщо 

Страхувальник чи його представники знали та/ або повинні були 

знати про це до початку перевезення та/або завантаження 

Вантажу. 

12. Договором страхування можуть бути передбачені інші 

обмеження страхування, які не суперечать законодавству 

України. 

9  Територія та строк 

дії договору 

страхування  

1. Територія дії договору страхування 

1.1. Місцем дії Договору є територія (країна, місто, маршрут, 

місце зберігання тощо), зазначена в Договорі/ Індивідуальних 

умовах Договору. Договором може бути передбачено обмеження 

щодо певних маршрутів перевезення небезпечних вантажів або 

щодо строку знаходження Вантажів на певних територіях, або 

щодо виключення певних ризиків на таких територіях 

(маршрутах). 

1.2. Договір не діє на територіях України, що перебувають у 

тимчасовій окупації, та територіях, непідконтрольних офіційній 

українській владі, які визнані такими відповідно до Закону 

України «Про забезпечення прав і свобод громадян та правовий 

режим на тимчасово окупованій території України» та Наказу 

Міністерства розвитку громад та територій № 376 від 28 лютого 

2025р. «Про затвердження Переліку територій, на яких 

ведуться (велися) бойові дії або тимчасово окупованих 

Російською Федерацією» зі змінами та доповненнями на 

момент події, що має ознаки страхового випадку, а у разі їх 

скасування – інших аналогічних нормативних актів чинного 

законодавства.  

1.3. У будь-якому разі дія Договору не поширюється на 

території, що офіційно оголошені зонами бойових дій, воєнних 

конфліктів, зонами, що підпадають під санкції ООН. 

1.4. За домовленістю сторін, Договором страхування можуть 

бути передбачені інші територіальні обмеження. 
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2. Строк дії договору 

2.1. Строк дії Договору страхування встановлюється за згодою 

Сторін і зазначається в Договорі/ Індивідуальних умовах 

Договору. 

Мінімальний строк дії договору страхування  - 1 день (на разове  

перевезення). 

Максимальний строк дії договору страхування  - 1 рік. 

2.2. Договір страхування не передбачає автоматичне 

продовження строку дії договору. 

2.3. У межах строку дії  договором страхування можуть бути 

передбачені періоди страхування. 

2.4. Договір набуває чинності з 00 год. 00 хв. дня,  наступного за 

днем надходження на поточний рахунок Страховика суми 

страхової премії (її першої частини) в повному обсязі, але не 

раніше 00 год. 00 хв. дати, зазначеної як дата початку строку дії 

договору. Договір діє до 24 год. 00 хв. дати, зазначеної як дата 

закінчення строку дії договору. 

Днем надходження  на рахунок Страховика страхової премії 

(першої частини страхової премії) вважається день зарахування 

суми премії (її першої частини) на  рахунок Страховика. 

Грошові кошти, сплачені страхувальником страховому 

посереднику (страхова премія) на виконання договору, 

вважаються такими, що сплачені Страховику. 

Договором страхування/ Індивідуальними умовами Договору 

може бути передбачений інший порядок вступу в дію договору 

страхування. 

10  Розмір страхової 

суми  (ліміту 

відповідальності)  

Мінімальний та максимальний розміри страхової суми 

(лімітів відповідальності) 

1. Розміри Страхових сум (лімітів відповідальності) у 

Договорі визначаються за згодою Сторін та залежить від класу 

небезпечного вантажу і Варіанту Договору страхування. 

Варіант 1 - Страхова сума визначається гривнях, виходячи з 

МЗП (мінімальної заробітної плати у місячному розмірі), 

встановленому в України, на дату укладання Договору 

страхування. 

Варіант 2 -  Страхова сума визначається гривнях, виходячи із 

розміру ЗПМ (загального прожиткового мінімуму) у місячному 

розмірі, встановленому в України на дату укладання Договору 

страхування. 

Варіант 3 - Страхова сума визначається гривнях, виходячи з 

НМДГ(неоподатковуваний мінімум доходів громадян, на дату 

укладання Договору страхування. 

Страхова сума є агрегатною. Після здійснення страхової 

виплати Страхова сума зменшується на розмір страхової 

виплати. Вказане зменшення враховується з дати настання 

страхового випадку, за яким було здійснено виплату. 

2. Ліміти відповідальності 

2.1. Мінімальний ліміт відповідальності (МЛВ) за кожну 

повну та неповну тонну небезпечного вантажу встановлюється, 

залежно від класу небезпечного вантажу і Варіанту договору 

страхування. 
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Максимальний ліміт відповідальності страховим продуктом  не 

встановлений. 

2.2.  У рамках Страхової суми (СС), розрахованої в рамках 

страхування щодо кожного конкретного вантажоперевезення, 

встановлюються наступні Субліміти відповідальності: 

- на покриття шкоди, заподіяної життю та здоров'ю 

Потерпілих третіх осіб, - 50% СС; 

- на відшкодування шкоди, заподіяної навколишньому 

природному середовищу, - 25% СС; 

- на відшкодування шкоди, заподіяної майну Потерпілих 

третіх осіб, - 25% СС. 

2.3. В Договорі/  Індивідуальних умовах або у Додатковій угоді 

до Договору за згодою Сторін можуть бути встановлені інші 

розміри Сублімітів відповідальності. 

11  Франшиза  Мінімальний та максимальний розміри франшизи 

При укладанні Договору страхування, за згодою сторін, можуть 

бути передбачені франшизи. 

Франшизи можуть бути визначені у відсотках від страхової 

суми або в абсолютному розмірі. 

Вид франшизи: - безумовна. Страхове відшкодування по 

кожному страховому випадку зменшується на розмір франшизи. 

Мінімальний розмір франшизи становить – 0% від страхової 

суми. 

Максимальний розмір франшизи становить - 50% від страхової 

суми.  

Безумовна франшиза застосовується при розрахунку страхової 

виплати за шкоду, заподіяну майну Потерпілих третіх осіб, та 

за шкоду, заподіяну навколишньому природному середовищу. 

При відшкодуванні шкоди, заподіяної життю та/або здоров'ю 

Потерпілих третіх осіб, франшиза не застосовується. 

12  Розмір страхової 

премії / страхового 

тарифу  

Мінімальний та максимальний розміри страхового тарифу 

1. Страховий тариф встановлюється в залежності від 

наступних факторів (зокрема, але не виключно): 

- обсяг перевезень небезпечних вантажів, що проходив через 

певного Суб’єкта перевезення небезпечних вантажів за 

попередній період (місяць, квартал, рік тощо); 

- найменування класу/підкласу небезпечного Вантажу та його 

упаковки (тари); 

- маршрут перевезення Вантажу; 

- кількість перевантажень на маршруті перевезення Вантажу; 

- наявність і тривалість проміжного зберігання Вантажу; 

- розмір франшизи тощо. 

Конкретний розмір страхового тарифу та страхової премії 

зазначається  в Договорі страхування/ Індивідуальних умовах 

Договору. 

Мінімальний розмір страхового тарифу  становить  0,001%  від  

страхової суми. 
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Максимальний розмір страхового тарифу не встановлюється, 

залежить від обраного Варіанту договору страхування (варіанту 

встановлення страхової суми).  

2. Страхова премія розраховується як добуток страхової суми 

та страхового тарифу.  

Мінімальний та максимальний розмір страхової премії не 

встановлюється. 

Конкретний розмір страхової премії зазначається в Договорі/ 

Індивідуальних умовах Договору страхування. 

13  Порядок та строки 

сплати страхової 

премії  

Сплата страхової премії може здійснюватися  одноразово або 

частинами.  

Порядок сплати та розмір страхової премії (її частин), строки 

сплати визначаються в Договорі страхування.  

Сплата страхової премії або першої її частини, якщо умовами 

Договору страхування передбачається  розстрочена оплата, 

здійснюється до дати вступу в дію договору страхування, якщо 

інше не передбачено умовами договору страхування. 

Конкретні строки сплати частин страхової премії, якщо 

умовами Договору страхування буде передбачена розстрочена 

оплата, зазначаються в Договорі страхування. 

14  Обов’язки сторін  1. Страхувальник зобов'язаний: 

1.1. Сплачувати Страхові премії у порядку та у строки, 

встановлені в Індивідуальних умовах. 

1.2. До укладення Договору надати Страховику у письмовому 

вигляді за зразком, отриманим від Страховика, інформацію про 

всі відомі Страхувальнику обставини і факти, що мають істотне 

значення для оцінки ступеню ризику. 

1.3. При укладенні Договору письмово повідомити 

Страховика про інші чинні договори страхування щодо об’єктів 

страхування за Договором. У разі отримання додаткових даних 

про це протягом строку дії Договору направляти відповідне 

письмове повідомлення Страховику протягом 2 (двох) робочих 

днів. 

1.4. Протягом строку дії Договору повідомляти Страховика 

про будь-яку зміну обставин, що мають істотне значення для 

оцінки страхового ризику (визначення ймовірності та 

вірогідності настання Страхового випадку та розміру можливих 

збитків), та/або інших обставин, що впливають на розмір 

Страхових премій за Договором,  протягом 1 (одного) робочого 

дня з моменту отримання інформації про такі зміни. 

1.5. При цьому до обставин, що мають істотне значення для 

оцінки страхового ризику (зокрема, але не виключно), 

відносяться: 

- затримка відправлення та/або перевезення Вантажу більше ніж 

на 3 (три) доби; 

- відхилення від маршруту перевезення Вантажу, зазначеного у 

Договорі; 

- зміни пункту перевантаження, перевалки, проміжного 

зберігання чи вивантаження (призначення) Вантажу; 

- перевантаження небезпечного вантажу на Транспортний засіб, 

не передбачений Договором; 

- зміни способу відправлення Вантажу (автомобільний, 
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залізничний транспорт); 

- настання будь-яких матеріальних змін у ризику, які 

підвищують можливість настання Страхового випадку. 

1.6. Якщо протягом строку дії Договору виникли нові 

обставини, що мають істотне значення для оцінки страхового 

ризику, зобов’язання Страховика за Договором 

підтверджуються укладенням Додаткової угоди до Договору - 

протягом 1 (одного) робочого дня з дати отримання відповідного 

повідомлення Страхувальника. 

1.7. У разі укладання Генерального договору страхування, 

контролювати фактичний обсяг перевезень небезпечних 

вантажів за відповідним класом за період дії Договору , якщо 

буде встановлено, що фактичний обсяг перевезень небезпечних 

вантажів перевищує загальний обсяг перевезень небезпечних 

вантажів, який визначений в Генеральному договорі та щодо 

якого встановлені страхові премії та відповідно щодо обсягу 

якого діє страховий захист, ініціювати внесення змін та 

доповнень до Генерального договору  в частині дострахування 

відповідальності особи щодо обсягу вантажу, який буде 

перевозиться до кінця строку дії Генерального договору. Про 

необхідність зазначених змін Страхувальник має повідомити 

Страховику письмово протягом 3 (трьох)  робочих днів після 

того, як йому про це стало відомо.  

1.8. При настанні події, що має ознаки Страхового випадку 

(Події), вживати заходів щодо запобігання та зменшення 

збитків, завданих внаслідок Події, поінформувати Страховика 

про настання Події,  в строк, передбачений Договором 

страхування, а також про всі Події, які можуть стати причиною 

пред'явлення претензій чи подання позову щодо відшкодування 

шкоди, заподіяної третім особам. Якщо Страхувальник  не зміг 

виконати зазначені дії з поважної причини, він повинен довести 

це документально. 

1.9. Для здійснення страхової виплати, надати Страховику 

відповідну письмову заяву та інші необхідні документи, 

зазначені у цих Загальних умовах. 

1.10. Вживати заходів для забезпечення Страховику 

можливості скористатися правом вимоги до особи, винної у 

заподіянні збитків, надавати Страховику всі необхідні 

документи та повідомляти інформацію, необхідну для реалізації 

Страховиком права вимоги до винних осіб, що спричинили 

настання Страхового випадку. 

1.11. Договором страхування можуть бути передбачені 

також інші обов’язки страхувальника 

2. Страховик зобов'язаний: 

2.1. Ознайомити Страхувальника з умовами страхування. 

2.2. Надати на вимогу страхувальника роз'яснення їх 

положень, порядку визначення розмірів страхової суми, 

страхової премії та страхового відшкодування. 

2.3. За заявою Страхувальника у разі здійснення ним заходів, 

що зменшили Страховий ризик, у випадку зміни вартості 

Вантажу, внести відповідні зміни до Договору шляхом 

укладання Додаткової угоди. 

2.4. На вимогу Страхувальника надати йому Сертифікат за 

формою, встановленою Страховиком. 

2.5. При втраті Страхувальником свого примірника Договору 

на письмову вимогу Страхувальника протягом 5 (п’яти) 
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робочих днів надати йому дублікат Договору. Якщо протягом 

строку дії Договору така втрата сталась більше одного разу, то 

Страхувальник повинен на вимогу Страховика відшкодувати 

його витрати, пов′язані з видачею дублікату Договору. 

2.6. У разі настання події, що має ознаки страхового випадку 

(Події), встановити факт, причини та обставини Події та 

прийняти з урахуванням умов Договору рішення про визнання 

або невизнання такої Події страховим випадком. 

У разі визнання Події страховим випадком здійснити страхову 

виплату відповідно до умов Договору, у передбачений ним 

строк.  

Страховик несе майнову відповідальність за несвоєчасне 

здійснення страхової виплати шляхом сплати Страхувальнику 

пені у розмірі 0,01% від суми невчасно здійсненої страхової 

виплати за кожний календарний день прострочення, але не 

більше 10% від розміру заборгованості. 

Якщо Подія або її наслідки є предметом розгляду у цивільній, 

господарській або кримінальній справі, перебіг цього строку 

припиняється до дати, коли Страховику стало відомо про 

набрання рішенням у такій справі законної сили. 

Рішення про відмову у виплаті страхового відшкодування 

повідомляється Страхувальнику в письмовій формі протягом 5 

(п’яти)  робочих днів з моменту отримання всіх необхідних та 

належним чином оформлених документів  про Подію та 

заподіяний її настанням збиток. 

2.7. У разі настання Події відшкодувати витрати, понесені 

Страхувальником (його представником) для запобігання 

настанню страхового випадку та зменшення шкідливих 

наслідків Події. 

2.8. При відмові у здійсненні страхової виплати письмово 

повідомити Страхувальнику (Потерпілій третій особі – далі 

ПТО) обґрунтовані причини відмови у строк, передбачений 

цими Загальними умовами або Договором. 

2.9. Забезпечувати збереження інформації, що становить 

таємницю страхування, з урахуванням вимог чинного 

законодавства України. 

2.10. При зміні свого місцезнаходження, банківських та інших 

реквізитів, включаючи зміну міжнародного номеру 

банківського рахунку (IBAN), що зазначені у Договорі, 

повідомляти всіх зацікавлених осіб шляхом розміщення 

відповідної інформації на вебсайті https://askods.com/ та/або 

письмового повідомлення Страхувальника  шляхом 

направлення електронних листів на електронну адресу, що 

зазначена в Договорі/ Індивідуальних умовах. 

2.11. Договором страхування можуть бути передбачені також 

інші обов’язки Страховика.  

15  Підстави та порядок 

припинення дії 

договору 

страхування  

1. Дія Договору страхування припиняється та Договір 

втрачає чинність за згодою Сторін, а також у таких випадках: 

1.1. Закінчення строку дії Договору. 

1.2. Виконання Страховиком зобов'язань перед 

Страхувальником у повному обсязі. 

1.3. Смерті Страхувальника-фізичної особи, крім 

випадків, передбачених ст. 100 Закону України «Про 

страхування», надалі – Закон. 

https://askods.com/
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1.4. Несплати Страхувальником страхової премії у повному 

обсязі у встановлений Договором строк. При цьому, якщо інше 

не передбачено Додатковою угодою Сторін: 

- Договір страхування разового вантажоперевезення та/ або 

Сертифікат за Генеральним договором-1 (у разі, коли страхові 

премії вносяться за кожним Сертифікатом окремо) вважаються 

достроково припиненими з дня, наступного за встановленим у 

Договорі страхування (Сертифікаті) граничним терміном 

сплати страхової премії; 

- Генеральний договір-2 та Генеральний договір-1 (у разі сплати 

страхових премій за звітний період згідно з Актом звірки) 

вважаються достроково припиненими, якщо у разі 

призупинення цих Генеральних договорів внаслідок наявності 

заборгованості Страхувальника по сплаті належної суми 

страхової премії згідно з Актом звірки така заборгованість не 

була погашена протягом перших 10 (десяти) робочих днів 

періоду призупинення дії Договору. 

1.5. Ліквідації Страховика у порядку, встановленому 

законодавством України. 

1.6. Набрання законної сили рішенням суду про визнання 

Договору недійсним. 

1.7.  В інших випадках, передбачених законодавством України. 

1.8. Дію Договору страхування разового вантажоперевезення 

може бути достроково припинено на вимогу Страховика або 

Страхувальника (виключно за наявності згоди Страховика на 

таке дострокове припинення). Про намір достроково припинити 

дію Договору страхування разового вантажоперевезення будь-

яка Сторона зобов’язана належним чином повідомити іншу не 

пізніше ніж за 2 (два) робочих дні до дати передбачуваного 

припинення дії Договору. 

1.9. У разі дострокового припинення дії Договору страхування 

разового вантажоперевезення на вимогу Страхувальника 

Страховик повертає йому сплачені страхові премії за період, що 

залишився до закінчення дії Договору, з вирахуванням витрат, 

пов’язаних безпосередньо з укладенням і виконанням Договору, 

та фактичних страхових виплат, що були здійснені за 

Договором. Якщо вимога Страхувальника обумовлена 

порушенням Страховиком умов Договору, то Страховик 

повертає сплачені ним страхові премії повністю. 

1.10. У разі дострокового припинення дії Договору 

страхування разового вантажоперевезення на вимогу 

Страховика Страхувальнику повертаються повністю сплачені 

ним страхові премії. Якщо вимога Страховика обумовлена 

невиконанням Страхувальником умов Договору, Страховик 

повертає Страхувальнику внесені страхові премії за період, що 

залишився до закінчення дії Договору, з вирахуванням витрат, 

пов’язаних безпосередньо з укладенням і виконанням Договору, 

фактичних страхових виплат, що були здійснені за Договором. 

1.11. Максимальна частка витрат, пов’язаних безпосередньо з 

укладенням і виконанням Договору, становить 70% страхового 

тарифу. 

1.12. У разі дострокового припинення дії Генерального 

договору: 

1.12.1. будь-яка Сторона зобов’язана належним чином 

повідомити іншу не пізніше ніж за 5 (п՚ять) робочих днів до дати 

передбачуваного припинення дії Договору. 
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1.12.2. вказане припинення дії Генерального договору 

здійснюється на майбутнє, в частині прийняття на страхування 

нових вантажоперевезень на умовах такого Генерального 

договору; 

1.12.3. страховий захист щодо прийнятих на страхування 

вантажоперевезень, які не завершились на дату дострокового 

припинення дії Генерального договору, продовжується до 

моменту закінчення зобов’язань Страховика стосовно 

страхування таких вантажоперевезень, за винятком наявності 

вимоги Страховика щодо дострокового припинення страхового 

захисту за вказаними вантажоперевезеннями. У такому разі, 

якщо Страхувальником були сплачені відповідні страхові премії 

за страхування цих вантажоперевезень, вони підлягають 

поверненню Страховиком у повному обсязі. 

1.13. Частина страхової премії, що підлягає поверненню, 

повинна бути виплачена Страховиком протягом 10 (десяти) 

робочих днів з дати дострокового припинення дії Договору, 

проте не раніше врегулювання всіх заявлених 

Страхувальником страхових збитків (складення відповідного 

страхового акту або прийняття Страховиком рішення про 

відмову у здійсненні страхової виплати). 

1.14. У разі припинення Страховиком діяльності та виконання 

страхового портфеля повернення Страхувальнику сплачених 

страхових премій в частині страхування вантажоперевезень, які 

не завершились на дату припинення Страховиком діяльності та 

виконання страхового портфеля, здійснюються відповідно до 

ст.56 Закону «Про страхування». 

1.15. У Страхувальника (іншої особи, визначеної у Договорі 

страхування) відсутній страховий інтерес. 

1.16. В інших випадках, передбачених чинним законодавством 

України. 

 

2. Страхувальник має право відмовитися від Договору 

страхування протягом 30 (тридцяти) календарних днів з дня 

його укладання без пояснення причин, крім: 

1) договору, строк дії якого становить менше 30 (тридцяти) 

календарних днів; 

2) випадків, якщо повідомлено про настання події, що має 

ознаки страхового випадку, за таким Договором страхування. 

Про намір відмовитися від договору страхування страхувальник 

повідомляє Страховика у письмовій  формі. У разі відмови 

Страхувальника від Договору Страховик зобов’язаний 

повернути страхувальнику сплачену страхову премію повністю 

протягом 10 (десяти) робочих днів з дати отримання такої заяви, 

за умови що протягом цього періоду не відбулася Подія, що має 

ознаки страхового випадку. 

3. Умовами договору страхування можуть бути передбачені 

інші підстави припинення його дії, які не суперечать 

законодавству України. 

16. 3. Здійснення страхових виплат 

17  Порядок дій у разі 

настання події, що 
1. При настанні події, що має ознаки страхового 

випадку, страхувальник зобов’язаний: 
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має ознаки 

страхового випадку  
1.1. У найкоротший можливий строк з моменту отримання 

інформації про таку подію, повідомити відповідні Компетентні 

органи за місцем її настання (Національну поліцію, органи 

МВС, ДСНС тощо) для отримання і виконання рекомендацій, 

наданих представниками цих органів відносно подальших дій 

представника Страхувальника (перевізника небезпечного 

вантажу/ водія (машиніста) транспортного засобу), а також для 

подальшого отримання документу, який засвідчує факт, 

причини та наслідки настання Події. Вказаний строк для 

повідомлення Компетентних органів не може перевищити 24 

(двадцяти чотирьох) годин, крім випадків затримки такого 

повідомлення з поважних причин, наявність яких повинен 

довести Страхувальник. 

1.2. Протягом 4 (чотирьох) годин повідомити про Подію 

Страховика за цілодобовим телефоном контакт-центру, і надати 

Страховику інформацію щодо часу, місця, обставин, учасників 

та наслідків такої Події, отримати та виконувати рекомендації, 

отримані від Страховика відносно подальших дій представника 

Страхувальника.  

1.3. Повідомлення про Подію, що сталася,   надається 

Страховику телефонним зв’язком на номери Контакт-центру  

цілодобово  +38 050 450 15 60,  0 800 50 15 60, якщо інше не 

зазначено в Договорі страхування. 

1.4. Протягом 2 (двох) робочих днів з дати отримання 

інформації про настання Події надати Страховику письмове 

повідомлення про Подію (за встановленою Страховиком 

формою) шляхом відправлення документу поштою, кур’єром, 

електронною поштою (у вигляді сканованої копії) тощо. Таке 

повідомлення повинно містити достовірні відомості щодо 

причин, обставин, місця настання, вірогідних наслідків Події, 

оцінки розміру збитку, заподіяного ПТО, місцезнаходження 

небезпечного вантажу, номеру Договору, за яким настав збиток. 

1.5. Вжити всіх можливих та розумних заходів для запобігання 

або зменшення шкоди та локалізації небезпечного вантажу. 

1.6. Надати представникам Страховика можливість проводити 

огляд та обстеження місця Події, розслідування стосовно 

причин настання Події та визначення розміру Збитку, брати 

участь у заходах для зменшення розміру збитку.  

1.7. Повідомити інших учасників Події про необхідність 

зберігання пошкодженого майна в такому стані, в якому воно 

знаходилося після події, до тих пір, доки їх не огляне 

представник Страховика або призначений ним експерт. 

1.8. Надати  Потерпілим третім особам (їх представникам) 

інформацію, необхідну для ідентифікації Страхувальника і 

Страховика, всі необхідні, належним чином оформлені 

документи, що підтверджують факт, причину і обставини 

страхового випадку. 

1.9. Вжити заходів щодо документального оформлення 

обставин, які можуть бути підставою для матеріальної 

відповідальності перевізника/ експедитора або зберігача 

Вантажу та підлягають документальному оформленню 

відповідно до законодавства (зробити відповідну відмітку в 

транспортній накладній; звернутись з вимогою про складання 

та отримати в залежності від обставин Події Комерційний акт, 

акт про недостачу Вантажу, акт про пошкодження Вантажу, акт 

про пошкодження контейнера, акт про пошкодження пломб 
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тощо). У випадку відмови або ухилення уповноважених осіб від 

належного документального оформлення таких обставин 

Страхувальник повинен зберегти письмові докази звернення з 

вимогою про документальне оформлення таких обставин та 

оформити зазначені обставини за участю третіх осіб 

(представників Торгово-промислової палати, сюрвейєрської 

організації тощо). 

1.10. Якщо інше не міститься у вимогах Компетентних 

органів, зберегти пошкоджений небезпечний вантаж у тому 

вигляді, в якому він опинився після настання Події до 

моменту огляду цього Вантажу Страховиком або його 

представниками. Страхувальник має право змінювати картину 

Події тільки тоді, коли це зумовлено вимогами безпеки, 

зменшенням розміру шкоди за згодою Страховика або по 

закінченню 5 (п’яти) робочих днів після повідомлення 

Страховика про настання Події. Страхувальник повинен 

зберегти всі пошкоджені чи замінені замки і пломби для 

надання їх для огляду експерту чи іншому представнику 

Страховика. 

1.11. Надати необхідні документи та виконати всі потрібні 

дії для передачі Страховику права вимоги відшкодування 

завданих Збитків - до особи, винної у заподіянні таких Збитків. 

1.12. Не визнавати частково або цілком вимоги, які 

пред'являються йому в зв'язку із настанням Події, що має ознаки 

страхового випадку, а також не приймати на себе будь-яких 

прямих або непрямих обов'язків по врегулюванню таких вимог 

без письмового погодження із Страховиком, не давати обіцянок, 

не виплачувати відшкодування, не приймати будь-які 

пропозиції та не здійснювати будь-які платежі, що мають 

відношення до події, що має ознаки страхового випадку, без 

письмової згоди Страховика, за винятком надання невідкладної 

медичної допомоги, необхідної при настанні Події, що має 

ознаки страхового випадку. 

1.13. Якщо інше не передбачено Договором/ Індивідуальними 

умовами Договору або Додатковою угодою Сторін, всі витрати 

по рятуванню та збереженню (локалізації місцезнаходження) 

небезпечного вантажу, а також щодо попередження подальших 

його пошкоджень початково здійснюються за рахунок 

Страхувальника. Суми таких витрат, які згідно з умовами 

Договору підлягають подальшій компенсації Страховиком, 

здійснюються згідно із звичайним порядком страхових виплат 

за цими Загальними умовами. 

2. Умовами договору страхування можуть бути передбачені 

також інші дії страхувальника  при  настанні події, що має 

ознаки страхового випадку. 

18  Порядок  здійснення 

страхових виплат  
Порядок здійснення страхових виплат 

1. Договором страхування визначається перелік 

документів, що підтверджують факт та обставини настання 

страхового випадку, а також форма, спосіб та порядок подання 

таких документів. 

2. Обов’язок підтвердження факту настання події, яка може 

бути визнана страховим випадком за Договором страхування, 

покладається на Страхувальника або іншу особу, визначену 

Договором страхування. 
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3. Здійснення страхової виплати проводиться Страховиком 

згідно з Договором на підставі заяви особи, яка має право на 

отримання страхової виплати, і рішення Страховика про 

визнання Події Страховим випадком та здійснення страхової 

виплати (страхового акта), після встановлення обставин, причин і 

розміру завданих збитків внаслідок настання Страхового випадку. 

4. Для здійснення страхової виплати Страховик має 

отримати належні документи, що підтверджують: 

4.1. факт і обставини настання Страхового випадку; 

4.2. розмір збитку, завданого в результаті настання Страхового 

випадку; 

4.3. наявність майнового інтересу щодо пошкодженого 

(знищеного) майна, в частині якого ПТО вимагає здійснення 

страхової виплати на свою користь. 

5. При настанні Події, що має ознаки Страхового випадку, 

Страховику мають бути надані наступні документи: 

5.1. заява Страхувальника про настання Події; 

5.2. оригінал чи належним чином завірена копія Договору 

страхування (Сертифікату); 

5.3. письмові Заяви осіб, які претендують на отримання 

страхових виплат (оригінали); 

5.4. документи, які згідно з чинним законодавством 

підтверджують статус Страхувальника (Особи, відповідальність 

якої застрахована) як Суб’єкта перевезення небезпечних 

вантажів (Відправника, Перевізника, Отримувача, 

експедитора); 

5.5. дозвіл або дозволи, видані спеціально уповноваженими 

органами виконавчої влади на перевезення окремих 

небезпечних вантажів/ на експлуатацію транспортних засобів, 

що перевозять небезпечні вантажі; 

5.6. транспортний документ на перевезення та/або 

транспортне експедирування чи зберігання небезпечного 

вантажу - транспортна накладна, договір перевезення Вантажу з 

усіма додатками до нього, договір транспортного 

експедирування, договір зберігання тощо; 

5.7. документи щодо реєстрації Події з Транспортним 

засобом, який перевозив небезпечний вантаж, вказаний у 

Договорі (Сертифікаті); 

5.8. довідки компетентних органів про пригоду із 

зазначенням місця, часу та обставин настання події, а також 

копії матеріалів розслідування (акт (протокол) уповноваженої 

комісії з розслідування причин та обставин події), надані 

органами, які займаються розслідуваннями такого роду;   

5.9. фотографії / відео з місця події (за наявності);  

5.10. документи, що посвідчують особу ПТО (паспорт, 

посвідка на тимчасове / постійне проживання), довідка про 

присвоєння реєстраційного номеру облікової картки платника 

податків; додатково: для фізичної особи-підприємця: свідоцтво 

або витяг про державну реєстрацію фізичної особи-підприємця; 

для потерпілої юридичної особи: статутні документи 

Страхувальника, витяг з Єдиного державного реєстру юридичних 

осіб, фізичних осіб-підприємців та громадських формувань; 

5.11. документи на виконання вимог Закону України «Про 

запобігання та протидію легалізації (відмиванню) доходів, 

одержаних злочинним шляхом, фінансуванню тероризму та 

фінансуванню розповсюдження зброї масового знищення»; 
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5.12. відповідним чином оформлені повноваження від ПТО 

до уповноваженої особи, якщо інтереси ПТО представляє 

уповноважена особа; 

5.13. письмові вимоги (заяви, претензії, позови, включаючи 

всі документи, що до них додавалися) Потерпілих третіх осіб 

(інших осіб, які відповідно до чинного законодавства України 

мають право на отримання страхової виплати) до 

Страхувальника про відшкодування збитків (шкоди) внаслідок 

настання Події; 

5.14. при розладі здоров’я ПТО - листок непрацездатності 

або витяг з e-лікарняного та/або довідка спеціалізованої 

медичної установи, у разі інвалідності - довідка про 

встановлення інвалідності потерпілій особі; документи, що 

підтверджують витрати на лікування ПТО, включаючи витрати 

на дослідження, аналізи, медикаменти, консультації, 

амбулаторне та/або стаціонарне лікування, перебування в 

медичному закладі тощо; довідка про доходи ПТО за рік до 

настання Події та нарахування лікарняних роботодавцем за 

період втрати працездатності, викликаної настанням Події. 

5.15. у разі смерті Потерпілої третьої особи – свідоцтво про 

смерть, медичний висновок про причини смерті, документи, які 

підтверджують витрати на поховання в разі смерті потерпілої 

особи та документи про правонаступництво; 

5.16. перелік знищеного, пошкодженого майна Потерпілих 

третіх осіб; 

5.17. документи, що підтверджують розмір витрат на 

відновлення, ремонт або заміну майна Потерпілих третіх осіб, а 

саме: акт/ висновок/ експертне дослідження експерта/суб’єкта 

оціночної діяльності або банківські / фінансові документи, що 

підтверджують оплату рахунків, накладних, калькуляцій, 

кошторисів, актів виконаних робіт тощо, якщо такі витрати були 

попередньо погоджені зі Страховиком; 

5.18. документи, що підтверджують дійсну вартість 

знищеного або пошкодженого майна Потерпілих третіх осіб 

(договори купівлі - продажу, документи оцінки, чеки, фактури, 

квитанції тощо – за наявності); 

5.19. документи, що підтверджують право ПТО на володіння, 

користування, розпорядження майном, яке було пошкоджено 

(знищено) внаслідок Події: для нерухомого майна - договір 

купівлі-продажу, свідоцтво про право власності тощо; для 

рухомого майна - сервісна книжка, гарантійний талон, чек на 

оплату, рахунок, товарний чек тощо. Якщо у разі настання Події 

в частині пошкодженого (знищеного) рухомого майна у наданих 

Страховику документах, що підтверджують страховий інтерес 

щодо такого майна, немає прізвища, ім’я та по батькові особи, 

яка придбала таке майно, вважається, що особа, яка має 

оригінали таких документів, є власником такого майна та має 

відповідний страховий інтерес; 

5.20. У разі відшкодування Страхувальником шкоди ПТО за 

попередньою письмовою згодою Страховика -  документи, що 

підтверджують факт та розмір такого відшкодування; 

5.21. у разі заподіяння шкоди навколишньому природному 

середовищу – експертні висновки, складені компетентними 

експертами (експертними організаціями), відповідно до 

методик, які визначають розмір збитків, завданих за 

земельними, водними ресурсами, атмосферним повітрям 
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тощо; 

5.22. документи, які підтверджують факт та розмір отриманого 

Потерпілими третіми особами відшкодування збитків від інших 

третіх осіб у будь-якій формі (грошовими коштами, у формі 

виконаних робіт чи зобов’язань по їх виконанню, надання 

послуг чи зобов’язань про їх надання тощо); 

5.23. рішення суду про стягнення зі Страхувальника на 

користь Потерпілих третіх осіб суми збитків (шкоди), 

заподіяної внаслідок Події, кваліфікованої як страховий 

випадок, або документи, підписані уповноваженими 

представниками Страхувальника, Страховика і ПТО про 

врегулювання у досудовому порядку питання про погодження 

розміру шкоди (збитків), заподіяної внаслідок настання 

страхового випадку. 

5.24. документи, необхідні для реалізації права зворотної 

вимоги до особи, відповідальної за заподіяні збитки, документи 

(письмові докази), що підтверджують факт пред’явлення 

претензії до перевізника/ експедитора/ зберігача Вантажу, а 

також копія такої претензії та всіх документів, що до неї 

додавались тощо; 

5.25. інші документи на письмовий запит Страховика, 

необхідні для прийняття рішення про здійснення страхової 

виплати або про відмову здійснити страхову виплату та 

розрахунку розміру страхової виплати (довідки, висновки 

експертів/ суб’єктів оціночної діяльності, які мають право на 

провадження такої діяльності; інші документи компетентних 

органів тощо). 

6. Страховик залишає за собою право додатково вимагати у 

Страхувальника (Особи, відповідальність якої застрахована) 

інші документи, якщо з урахуванням конкретних обставин 

Події відсутність таких документів унеможливлює 

встановлення майнового інтересу потенційного отримувача 

Страхової виплати, наявність факту/ встановлення причин 

настання Страхового випадку та/або визначення розміру 

Збитків. 

7. Документи можуть надаватися Страховику у формі 

оригінальних примірників, нотаріально завірених копій, копій, 

завірених органом, що видав відповідний документ, або простих 

копій за умови надання Страховику можливості звірення цих 

паперів з оригінальними примірниками документів. 

8. Страхувальник може подати Страховику документи, 

визначені цим розділом, у вигляді Електронних копій. 

Страхувальник, надаючи такі Електронні копії Страховику, несе 

повну відповідальність за наявність у себе оригіналів наданих 

документів та зобов’язаний пред'явити ці оригінали Страховику 

на його вимогу протягом 3 (трьох) робочих днів. 

9. Якщо документи, зазначені в Договорі страхування, 

надано Страховику не в повному обсязі, не в належній формі або 

оформлені із порушенням існуючих норм (відсутні номер, дата, 

штамп, печатка, є виправлення тексту тощо), страхова виплата 

не здійснюється до усунення цих недоліків. 

10. При врегулюванні конкретного збитку (Події), Страховик 

має право зменшити обсяг вимог до переліку і змісту 

документів, що повинні надаватись для врегулювання Збитків. 

11. На вимогу Страховика у випадку, коли документи, 

необхідні для врегулювання Збитків, складені іншою мовою, 
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ніж українська або російська, Страхувальник (Особа, 

відповідальність якої застрахована), разом з такими 

документами, повинен надати їх переклад на українську мову. 

Зазначені документи мають бути легалізовані в порядку, 

встановленому законодавством України. 

 

Розрахунок розміру страхової виплати 

1. Сума страхової виплати за шкоду, завдану життю/ 

здоров’ю Потерпілої третьої особи, визначається: 

1.1. При добровільному досудовому задоволенні претензії 

ПТО – за взаємною згодою між Страховиком, 

Страхувальником та ПТО, виходячи з суми, визначеної 

відповідно до чинного законодавства України на підставі 

документів, що підтверджують факт, обставини, розмір заподіяної 

шкоди або завданого збитку внаслідок настання страхового випадку 

у межах страхової суми (ліміта відповідальності за Договором).. 

1.2. На підставі рішення суду у межах страхової суми (ліміта 

відповідальності за Договором). 

2. Умовами Договору страхування може бути 

передбачений наступний порядок визначення розміру шкоди, 

заподіяної  Потерпілій третій особі: 

2.1. При настанні страхового випадку Страховик у межах 

загальної страхової суми (ліміту відповідальності) відшкодовує 

таку шкоду, заподіяну життю і здоров’ю Потерпілих третіх осіб: 

2.1.1. У разі лікування Потерпілої третьої особи – 

обґрунтовані витрати, пов’язані з доставкою, розміщенням, 

утриманням, діагностикою, лікуванням та реабілітацією 

потерпілої третьої особи у відповідному закладі охорони 

здоров’я, медичним доглядом, лікуванням у домашніх умовах та 

придбанням лікарських препаратів. Зазначені витрати повинні бути 

підтверджені документально. 

2.1.2. У разі тимчасової втрати працездатності потерпілою 

третьою особою – неотримані доходи за підтверджений 

відповідним закладом охорони здоров’я період втрати 

працездатності. 

2.1.3. Доходи ПТО оцінюються в таких розмірах: 

2.1.3.1 для особи, яка працює (за трудовим договором) – неотримана 

середня заробітна плата, обчислена відповідно до норм чинного 

законодавства України про працю; 

2.1.3.2 для особи, яка забезпечує себе роботою самостійно – 

неотримані доходи за період тимчасової непрацездатності; 

2.1.3.3 для повнолітньої особи, яка не працює, – допомога у 

розмірі, не меншому мінімальної заробітної плати, встановленої 

чинним законодавством України на дату настання Страхового 

випадку. 

Якщо особа була в зазначеному статусі менше розрахункових 

строків, вказаних у законодавстві про працю, то до уваги береться 

середньомісячний дохід з розрахунку суми сукупного доходу такої 

особи за попередній до настання страхового випадку календарний 

рік та дохід протягом фактичного строку перебування особи в 

зазначеному статусі. 

2.1.4. У разі стійкої втрати працездатності Потерпілою 

третьою особою – доходи, не отримані Потерпілою третьою 

особою у результаті стійкої втрати нею працездатності 

(інвалідності), які не відшкодовуються за рахунок іншого виду 
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страхування. 

Потерпілим третім особам, які на момент настання страхового 

випадку не одержували доходів, у зв’язку із стійкою втратою 

працездатності, відшкодовуються витрати, пов’язані з їх 

лікуванням. 

2.1.5. У разі смерті Потерпілої третьої особи, що настала протягом 

одного року з моменту Події та є її прямим наслідком, 

відшкодовуються: 

2.1.5.1. Обґрунтовані витрати на поховання померлої ПТО 

при наданні Страховику Свідоцтва про смерть та документів, які 

підтверджують такі витрати, і не залежить від сум, отриманих 

особою за загальнообов’язковим державним соціальним 

страхуванням та соціальним забезпеченням. 

2.1.5.2. На умовах Цивільного кодексу України, але не менше, 

ніж 15 мінімальних заробітних плат у місячному розмірі, 

встановлених законом на дату укладання договору страхування. 

2.1.5.3. Право на отримання страхової виплати мають особи, які 

знаходилися на утриманні ПТО, та особи, які взяли на себе витрати 

з її поховання. 

2.2. При пошкодженні майна Потерпілих третіх осіб розмір 

страхової виплати у разі врегулювання претензії (вимоги) ПТО у 

досудовому порядку визначається за погодженням між 

Страховиком та Потерпілою третьою особою, але не більше за суму 

завданих матеріальних збитків, встановлених на підставі звіту 

(висновку) суб’єкта оціночної діяльності, складеного відповідно до 

вимог чинного законодавства. 

2.2.1. При цьому у складі страхової виплати не 

відшкодовуються витрати, пов'язані із зміною і поліпшенням 

пошкодженого майна, витрати на поточний і профілактичний ремонт 

майна, а також інші витрати, здійснені незалежно від настання 

страхового випадку. 

2.3. У випадку знищення (загибелі) майна ПТО на підставі 

звіту (висновку) суб’єкта оціночної діяльності, складеного 

відповідно до вимог чинного законодавства, із суми страхової 

виплати також вираховується вартість придатних до вживання або 

реалізації залишків знищеного майна. 

2.4. Розмір збитків, завданих майну ПТО внаслідок настання 

страхового випадку, визначається наступним чином: 

2.4.1. У разі знищення майна – у розмірі дійсної вартості 

майна на дату завдання збитків безпосередньо перед настанням 

страхового випадку з вирахуванням дійсної вартості майна (частин 

майна) після настання страхового випадку, якщо воно має певну 

цінність (в тому числі, придатне для подальшого використання або 

реалізації). 

2.4.2. Дійсна вартість рухомого майна є його Ринковою вартістю 

(тобто вірогідною ціною, за якою може бути продано аналогічне 

майно (з урахуванням усіх видів зносу) за ринкових умов, що 

склалися на дату Події), що визначається на підставі звіту 

суб’єкта оціночної діяльності про оцінку майна або на підставі 

письмової домовленості Страховика, Страхувальника і 

потерпілої третьої особи. 

2.4.3. Дійсна вартість нерухомого майна - це вартість Заміщення, 

тобто визначена на дату Події поточна вартість витрат на створення 

(придбання) нового майна, подібного до майна ПТО, та яке може бути 

йому рівноцінною заміною, з вирахуванням фізичного зносу цього 

майна на вказану дату. 
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2.4.4. Вартість Заміщення пошкодженого (знищеного) нерухомого 

майна ПТО визначається як: 

2.4.4.1. вартість придбання такого майна у разі, коли 

земельна ділянка, на якій розташований об’єкт нерухомості, не 

знаходиться у власності особи, що є власником майна; 

2.4.4.2. вартість створення (відбудови) такого майна – у разі, 

коли земельна ділянка, на якій розташований об’єкт нерухомості, 

знаходиться у власності особи, що є власником майна. 

2.4.5. У разі пошкодження майна – у розмірі поточної 

вартості витрат на його відновлення з урахуванням ступеня, 

характеру пошкодження, зафіксованого у відповідному акті 

огляду пошкодженого майна, з вирахуванням фізичного зносу, 

що визначається суб’єктом оціночної діяльності. 

2.4.6. Розмір витрат на відновлення може визначатися 

Страховиком на підставі середніх розцінок на аналогічні ремонтні 

(відновлювальні) роботи, матеріали, запасні частини, деталі у даній 

місцевості або регіоні проведення ремонту (відновлення) на момент 

настання Страхового випадку або на підставі письмової 

домовленості Страховика, Страхувальника і Потерпілої третьої 

особи (ПТО). Страховик може замовити проведення розрахунку 

вартості витрат на відновлення майна суб’єктом оціночної 

діяльності. У такому разі розмір витрат на відновлення визначається 

на підставі висновку (акту, звіту) суб’єкта оціночної діяльності. 

2.5. Після здійснення страхової виплати ПТО та проведення 

відновлювального ремонту пошкодженого майна ця особа (на 

вимогу Страховика) повинна надати можливість представникові 

Страховика здійснити огляд відновленого майна. 

2.6. Якщо під час врегулювання Події буде встановлено, що 

майно ПТО має пошкодження, що виникли до настання Події, ПТО 

зобов’язаний надати документи, що підтверджують факт 

відновлення цього майна до настання Події. У разі ненадання 

підтверджуючих документів з боку ПТО Страховик має право 

відмовити у страховій виплаті у розмірі вартості деталей, матеріалів 

і робіт, необхідних для відновлення або заміни пошкодженого 

майна, що не було належним чином відновлено ПТО до настання 

Події та/або щодо якого відсутнє належне підтвердження здійснення 

його відновлення (акти виконаних робіт, розрахункові документи 

про здійснення оплати за такі роботи тощо). 

2.7. У разі заподіяння шкоди (збитків) навколишньому 

природному середовищу, розмір заподіяної шкоди має визначатись 

на підставі експертних висновків. 

2.8. Якщо винуватцями заподіяння шкоди є декілька осіб, 

Страховик здійснює страхову виплату пропорційно  до ступеня 

вини Страхувальника, визначеної згідно з чинним законодавством 

України. 

2.9. Якщо загальний розмір шкоди (збитків), заподіяної життю, 

здоров’ю та (або) майну декількох ПТО за одним страховим 

випадком, перевищує розмір страхової суми (ліміту 

відповідальності) згідно з Договором, то розмір страхової виплати 

кожній ПТО пропорційно зменшується шляхом добутку 

загальної страхової суми (ліміту відповідальності) і 

співвідношення розміру шкоди, нанесеної конкретній ПТО до 

загального розміру шкоди, нанесеної всім потерпілим третім особам, 

якщо інше не буде додатково погоджено між Страховиком та ПТО. 

2.10. Загальна сума страхових виплат за кожним окремим 
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страховим випадком щодо об’єкта страхування, застрахованого 

за кількома договорами страхування відповідальності, не може 

перевищувати розміру фактично заподіяної шкоди (збитків) у 

разі настання страхового випадку. 

2.11. У разі виникнення спорів між Страхувальником, ПТО, 

Страховиком щодо факту, обставин та причини настання Події і 

розміру заподіяного збитку/ шкоди, кожен із суб’єктів такого 

спору має право замовити проведення експертизи/ експертного 

дослідження/ експертної оцінки/ акту (висновку) суб’єкта оціночної 

діяльності/ експерта, надалі – Експертиза, що проводиться за 

рахунок сторони, яка її ініціювала. 

2.12. У разі здійснення страхової виплати загальний обсяг 

зобов’язань Страховика за Договором зменшується на розмір 

здійсненої страхової виплати. 

2.13. Якщо крім Страхувальника є також інші особи, винні у 

настанні страхового випадку, Страхувальник зобов’язаний 

передати Страховикові всі документи та докази, які він має, і виконати 

дії, необхідні для реалізації Страховиком права вимоги до цієї 

особи. При цьому, якщо реалізація права вимоги до винної особи 

стала неможливою з вини Страхувальника, Страхувальник 

зобов’язаний компенсувати виплачену Страховиком суму 

страхової виплати у строк до 10 (десяти) робочих днів від дня 

одержання Страхувальником відповідної вимоги. 

2.14. Страхова виплата здійснюється: 

2.14.1. Страхувальнику у порядку компенсації витрат 

Страхувальника або особи, відповідальність якої застрахована, на 

відшкодування шкоди ПТО за умови, що такі витрати були 

здійснені за письмовою згодою Страховика та підтверджені 

документами, направленими Страховику. 

2.14.2. Потерпілім третім особам або іншім особам, які відповідно 

до чинного законодавства України мають право на отримання 

страхових виплат, за письмовою згодою Страхувальника, у разі 

відсутності між Страхувальником та Страховиком будь-яких спорів 

щодо встановлення факту заподіяння шкоди життю, здоров’ю та 

(або) збитку майну третіх осіб і розмірів страхових виплат. 

2.14.3. Ремонтним організаціям, що були заздалегідь погоджені 

Страховиком і здійснювали послуги з ремонту пошкодженого 

майна ПТО. 

2.15. Страхові виплати здійснюються Страховиком в 

безготівковій формі. 

2.16. Датою здійснення страхової виплати є дата списання 

грошових коштів з рахунку Страховика. 

2.17. . Договором страхування можуть бути визначені інші 

особливості розрахунку розміру збитку  та порядок здійснення 

страхових виплат. 

19  Винятки із 

страхових випадків 

та підстави для 

відмови у страховій 

виплаті  

1. Не є страховим випадком та не підлягає відшкодуванню, 

якщо інше не передбачено умовами Договору страхування, 

шкода (збитки), заподіяна (заподіяні) Потерпілим третім 

особам: 

1.1.  Під час керування ЗТЗ особою: 

1.1.1. Яка не має законних підстав на керування ЗТЗ, в т.ч. 

не має посвідчення водія на право керування ЗТЗ відповідної 

категорії. 
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1.1.2. Яка перебуває у стані алкогольного, наркотичного, 

токсичного сп’яніння або під дією інших  речовин, лікарських 

препаратів, виготовлених на їх основі, заборонених або не 

рекомендованих для вживання при керуванні транспортним 

засобом (крім тих, які входять до офіційно затвердженого 

складу аптечки) чи споживання цих речовин після ДТП (у разі 

ДТП) до відповідного медичного огляду без призначення 

медичного працівника. 

1.1.3. Цивільна відповідальність якої не застрахована 

відповідно до умов Договору страхування. 

1.2. При вчиненні Страхувальником (особою, 

відповідальність якої застрахована) кримінально- карних дій 

(злочину) (крім дій, що пов’язані з порушенням ПДР) або 

непідкорення владі, у т.ч., але не обмежуючись: втеча з місця 

пригоди після події, ухилення від проведення в установленому 

порядку перевірки, що констатує стан алкогольного, 

наркотичного, токсичного сп’яніння або дію інших  речовин, 

лікарських препаратів, виготовлених на їх основі, заборонених 

або не рекомендованих для вживання при керуванні 

транспортним засобом, крім тих, які входять до офіційно 

затвердженого складу аптечки. 

1.3. Внаслідок експлуатації ЗТЗ у несправному 

технічному стані відповідно до ПДР та/або з порушенням умов 

експлуатації та обслуговування, які встановлені виробником 

ЗТЗ, які стали причиною настання події, що має ознаки 

страхового випадку. 

1.4. Страховик не відшкодовує: 

1.4.1. Шкоду, заподіяну життю, здоров’ю та майну 

Страхувальника, його працівників та підрядників, а також 

іншим суб’єктам, їх працівникам або представникам, які задіяні 

в заходах щодо перевезення небезпечного вантажу. 

1.4.2. Шкоду (збитки), заподіяну (заподіяні) наступному 

майну Потерпілих третіх осіб: антикварні речі, вироби з 

коштовних матеріалів, коштовного та напівкоштовного 

каміння, предмети релігійного культу, картини, рукописи, 

різного роду документи, філателістичні, нумізматичні та інші 

колекції. 

1.4.3. Шкоду (збитки), пов’язану (пов’язані) з втратою 

товарної  вартості майна Потерпілих третіх осіб. 

1.4.4. Моральну  шкоду, заподіяння Потерпілим третім 

особам непрямих збитків, в т.ч. упущена вигода, штрафи, пені й 

інші стягнення, витрати третьої особи на оренду майна, що є 

аналогічним майну третьої особи, що є пошкодженим або 

знищеним внаслідок настання події, що має ознаки страхового 

випадку тощо. 

1.4.5. Витрати на експрес-доставку деталей, вузлів частин і 

агрегатів майна Потерпілої третьої особи. 

1.4.6. Шкоду (збитки), заподіяну власному майну 

(транспортному засобу) Страхувальника,  або транспортному 

засобу, що здійснював перевезення небезпечного вантажу, і 

який використовується Страхувальником на підставі договору 

оренди (лізінгу). 

1.4.7. Непрямі збитки (штрафи, пені, інші (у тому числі 

адміністративні) санкції). 
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1.4.8. Збитки, пов’язаних з втратою, витоком, 

пошкодженням, втратою властивостей небезпечного вантажу, 

щодо перевезення якого укладений Договір страхування.  

1.4.9. Не підлягають страховому відшкодуванню претензії 

та позови по шкоді що заподіяна Потерпілій третій особі 

внаслідок навмисних дій цієї Потерпілої особи 

1.5. Договором страхування можуть бути передбачені інші 

винятки із страхових випадків, обмеження страхування та 

підстави для відмови у здійсненні страхових виплат, які не 

суперечать законодавству України. 

20. 4. Інша інформація 

21  Форма договору 

страхування  
Договір страхування укладається  виключно в письмовій формі 

з дотриманням вимог Цивільного кодексу України, 

встановлених  до письмової форми правочину,  та оформляється 

у паперовій формі або у формі електронного документа, 

створеного згідно з  вимогами, визначеними  законодавством 

про електронну комерцію. 

22  Канал(и) реалізації 

страхового продукту  
Головний офіс 

Відокремлені підрозділи компанії  

Страхові посередники згідно Реєстру 

Перелік страхових посередників  та інформація про 

відокремлені структурні підрозділі Страховика розміщені  на 

вебсайті Страховика в розділі «Інформація про відокремлені 

структурні підрозділи та страхових посередників». 

23  Інша інформація про 

страховий продукт  
Договір страхування не є додатковим до інших товарів, робіт та 

послуг, які не є страховими. Договором страхування не 

передбачено додаткові чи супутні послуги Страховика та/або 

третіх осіб, пов’язані з укладанням договору страхування. 

24  Посилання на 

документи, у яких 

міститься повна 

інформація про 

стандартний 

страховий продукт   

Договір страхування 

Повна інформація про стандартний страховий продукт 

викладена в Загальних умовах страхового продукту 

«Страхування відповідальності суб’єкта перевезення 

небезпечних вантажів наземними транспортними засобами 

(включаючи залізничний транспорт)», редакція яких діє з 

03.11.2025 року, затверджених Наказом Голови правління ПрАТ 

«СК «АСКО  ДС» S№ 46  від  29.10.2025 року, що розміщені на 

вебсайті Страховика за посиланням:  

https://askods.com/share/2025/zu_nebezpechni_vantazhi_602_01.pdf 
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